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CWICZENIE NR 1

Zastanodw sie jak Twoja firma rozmawia dzi$ z klientami? Czy komunikaty jakie wedrujg w Swiat dotyczg
gtéwnie Twojej oferty (np. Produkujemy najlepsze rowery w Polsce! Robimy to od 30 lat. Dostarczamy
najwyzszej klasy rozwigzania. Nasze produkty sg innowacjg na rynku...itd). A moze jednak skupia sie

na potrzebach klienta i méwi o nich? Jak to robi?

Wypisz przyktady komunikatow w swojej firmie / w firmie, w ktdrej pracujesz:

Wyrazenia / opisy ze strony
internetowej

Przyktady postow z social mediow

Przyktady wyrazen / opiséw z bloga
firmowego

Woyrazenia / opisy z materiatow
drukowanych

Teksty z reklam

Co o tym sadzisz?
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