seduom

Uruchom Seduo.pl dla firm.
Sprawnie i szybko.

Praktyczny przewodnik dla administratorow



Spis tresci.

Chcemy, aby Seduo.pl byto dla Ciebie przydatnym narzedziem. Na kolejnych stronach dowiesz sig, jak dobrze
skonfigurowac platforme edukacyjng, jak jg uruchomic¢ oraz jak zacheci¢ wspotpracownikéw do ksztatcenia sie online.

1 | Role w Seduo.pl
2 | 10 krokéw do dobrego startu

3 | Jak zacheci¢ pracownikéw do Seduo.pl

4 | Materiaty na dobry poczatek
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Role w Seduo.pl

Poznaj, jakie role oferuje Seduo.pl i jak mogg one ze sobg wspotpracowac.
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Administrator firmowy

Zarzadza catym Seduo.pl w firmie. Tworzy plany nauczania, przydziela role menedzerom oraz przypisuje
im kursantéw. Widzi aktywnos$¢ wszystkich kursantéw, obserwuje i ocenia ich zaangazowanie oraz liczbe
obejrzanych kurséw wideo. Pracuje i nakierowuje tych, ktérzy ociggajg sie z kursami.

Menedzer

Na koncie menedzera Seduo.pl widzi tylko swoj zespdt. Wie najlepiej, w jakim obszarze powinni sie
rozwija¢ jego ludzie, sporzadza plan nauczania na miare ich potrzeb. Dzigki raportom widzi jak doskonalg
swoje kompetencje. Jednym zespotem w Seduo.pl zarzgdza jeden menedzer. Pracownik w firmie
przyporzadkowany jest tylko do jednego menedzera.

Kursant

Pracownik, ktéremu firma optacita nieograniczony dostep do wszystkich kurséw wideo na platformie
Seduo.pl. Moze sam wybiera¢ dowolne kursy lub przydziela mu je administrator badZz menedzer.



10 krokow do dobrego startu

D 1 Ustal doktadna date

Jest kilka rzeczy, ktére musimy zrobi¢ po naszej i Twojej stronie. Wszystko péjdzie sprawnie, jesli

bedziemy wiedzied, ile czasu zostato nam do uruchomienia platformy.

D 2 Zawrzyj umowe i podaj dane do faktury
Opiekun klienta LMC pomoze Ci, jeszcze przed uruchomieniem platformy, uporzgdkowaé wszelkie

formalnosci zwigzane ze wspétpraca.

D 3 Sporzadz liste kursantow

Zrobimy pierwszy import kursantéw do Seduo.pl i zatozymy Ci konto firmowe. Tydzien przed uruchomieniem

przeslesz nam w arkuszu Excel tabele z listg kursantow.

a) Dla skutecznego importu, potrzebne nam sg nastepujgce dane: imie,

nazwisko, adres e-mail oraz nazwa dziatu.


https://www.seduo.pl/plik/seduo-tabela-z-lista-kursantow.xlsx

b) Przed wystaniem tabeli sprawdz, czy wszystkie dane L,
Podpowiedz:

sg poprawne. Kazda dodatkowa poprawka opdznia
apop Pop P &  7Zwrd¢ szczegdlng uwage na adresy

uruchomienie platformy. - S,

e-mail. Nie mogg zawierac literowek

) . i musza by¢ zapisane w poprawnym

C) W zwigzku z RODO zalecamy zaszyfrowaé tabele. . ,
formacie. Tylko w ten sposdb uzyskasz

pewnosé, ze wszyscy kursanci otrzymajg

zaproszenie do Seduo.pl.

D 4 Przygotuj liste menedzerow oraz administratorow

Na tydzien przed uruchomieniem przeslij nam réwniez tabele zainteresowanych administratorow

i menedzerow. Menedzerom nalezy przyporzgadkowac kursantéw, ktorzy beda rozwijac sie korzystajgc
z Seduo.pl. W zwigzku z RODO zalecamy zaszyfrowac tabele.

D 5 Na swoim profilu podaj nazwe firmy
Pod nig pracownicy zobaczg najpopularniejsze kursy wideo w Twojej firmie.

D 6 Wybierz, ktére kursy wideo majg by¢é ukryte
Jesli nie chcesz udostepniac¢ pewnych kurséw wideo pracownikom, na Twojg prosbe mozemy je ukryc.
Jednak nie radzimy tego robi¢. Lepiej pozostawic¢ kursantom otwarty wybér réznych tematdw.


https://www.seduo.pl/plik/seduo-tabela-lista-kursantow-i-ich-mendzerow-administratorow-do-importu.xlsx
https://www.seduo.pl/plik/seduo-tabela-lista-kursantow-i-ich-mendzerow-administratorow-do-importu.xlsx

Nie pozwol aby wiadomosci e-mail lagdowaty w spamie

Przekaz do swojego dziatu IT adresy domen, ktére Ci udostepniamy. Nalezy umiescic¢ je na tzw.
biatej liscie. Dzigki temu e-maile od Seduo.pl oraz ich zawartos¢ filmowa bedzie sie prawidtowo
wyswietla¢ kursantom i administratorom i nie zostanie potraktowana jako spam.

Zdecyduj, czy wiagczyé/wytaczyc powiadomienia automatyczne

Regularnie przesytamy kursantom wiadomosci e-mail, w ktérych prezentujemy nowe kursy wideo.
Administratoréw firmowych powiadamiamy o nowosciach produktowych i funkcjach Seduo.pl.

Na zyczenie mozna wytgczy¢ powiadomienia automatyczne. Jednak nie zalecamy tego

robi¢ - zaangazowanie kursantéw wtedy wyraznie spada.

Zastanow sie nad zasadami uczestnictwa w kursach i szkoleniach

Ustal wtasng polityke firmy dotyczgcg ksztatcenia online, np. na jakich zasadach pracownicy
moga sie uczy¢ w godzinach pracy, czego sie od nich oczekuje itp. Na stronie 7 znajdziesz kilka
podpowiedzi jak takie zasady stworzyc.

Zache¢ pracownikow do ksztatcenia

Pomysinie spetnite$ podstawowe warunki udanego uruchomienia Seduo.pl. Nie zapomnij o dobre;j
promociji platformy edukacyjnej w Twojej firmie. Nie wszyscy pracownicy garng sie do nauki.


https://www.seduo.pl/plik/seduo-it-adresy-domen-1.docx

Jak sprawic, by pracownicy byli
podekscytowani Seduo.pl

Kluczem do sukcesu jest wyjasnienie ludziom, czym jest Seduo.pl oraz
jakie niesie dla nich korzysci. Nasze wskazéwki pomogg Ci rozpoczgcé

wewnetrzng kampanie informacyjng, ktéra wzbudzi zainteresowanie
Twoich wspotpracownikdw.

' Opracuj podstawowe przestanie

Powinno ono wynika¢ z jasnych zasad uczestnictwa w kursach i szkoleniach oraz
korzysci, ktore takie ksztatcenie daje pracownikom.

Podpowiedz:

Nie zapomnij o praktycznych informacjach - czym jest
Seduo.pl, kiedy pracownicy moga uczestniczyé

w kursach, jakie korzysci posiada aplikacja mobilna itp.



https://www.seduo.pl/plik/seduo-jak-napisac-regulamin-studiowania-z-seduo-w-twoim-zespole.docx

' Tydzien przed uruchomieniem rozpocznij kampanie informacyjna

Na przyktad, mozesz uzy¢ nastepujgcych materiatow:

- E-mail informacyjny o uruchomieniu Seduo.pl. Warto do wiadomosci e-mail

dotgczy¢ aktualng liste kursow wideo oraz ulotke dla pracownikow.

- Krétki film na temat Seduo.pl. Film trwa 2 minuty i znajdziesz go tutaj.
Mozesz doda¢ film do e-maila informacyjnego o Seduo.pl lub zamiescié
go na swoim intranecie.

- Plakaty A3 prezentujgce Seduo.pl. Oto trzy wersje do wyboru.

| Wybierz odpowiednie kanaty komunikacyjne

Najbardziej skuteczne sg zbiorcze e-maile, informacje na intranecie lub
wygaszacze ekranu.

\l/

Podpowiedz:

W firmach najbardziej sprawdzito sie rozwieszanie
plakatéw w kuchniach lub toaletach. W tych
miejscach kazdy je przeczyta :)



https://www.seduo.pl/plik/seduo-wzor-email-informujacy-o-starcie-seduo.docx
https://www.seduo.pl/plik/seduo-lista-kursow.pdf
https://www.seduo.pl/plik/seduo-a5-ulotki.pdf
https://www.loom.com/share/6d63dee217b141ff99d53d4280672b02
https://www.seduo.pl/plik/seduo-plakaty-a3.zip

Pomozemy Ci z kampania informacyjna

Wszystkim zainteresowanym pracownikom wyslemy
zaproszenie oraz instrukcje, jak sie zalogowac oraz rozpoczagé
nauke. Przez pierwsze cztery tygodnie bedziemy wysytac
dedykowane e-maile ze wskazéwkami na temat ciekawych
kursow wideo itp.

Badz aktywny

Wyznacz pracownikom plany nauki, aby wiedzieli czego i kiedy
powinni sie uczyc.

Skorzystaj z warsztatow dla menedzerow.

Zorganizuj im spotkanie z naszymi przedstawicielami, ktérzy
naucza ich jak maksymalnie wykorzystywa¢ Seduo.pl.

-
e ®
o>
e

Podpowiedz:

Kursanci doceniajg fakt, ze moga osobiscie spotkac
sie z trenerami podczas otwartych webinardw, ktdre
planujemy kazdego roku. Przypomnij im o tym.

Podpowiedz:
Przeczytaj studium przypadku i dowiedz sig, jak

inne firmy pracujg z Seduo.pl oraz co sie u nich
sprawdzito.

% e


https://www.seduo.cz/nazivo
https://www.seduo.pl/plik/seduo-case-study.pdf

Materiaty na dobry poczatek,

Niewazne gdzie
jestes dzisiaj, ale
gdzie be

czyli krotka lista wszystkich przydatnych materiatow

Materiaty informacyjne

E-mail informacyjny dla pracownikéw: mozesz im go przesta¢ jeszcze

= Coto jest Seduo.pl?
przed uruchomieniem platformy
To najwigksza platforma edukacyijna dla

Ulotki A5 o Seduo.pl: w jezyku polskim pracownikéw w Czechach i na Stowacji, -
od 2022 roku takze w Polsce.

Plakaty A3 o Seduo.pl: do wyboru masz trzy wersje : Kursy wideo 2 trenerami najlepszymi w swoich dziedzinach, dostepne kiedy chce

i gdzie chcesz.

Umiejetnosci migkkie i twarde, inspiracje.

Zaproszenle dla pracownlkow Jakich treneréw u nas znajdziesz?

Wyslemy je po zaimportowaniu danych Twoich pracownikéw \ |
do Seduo.pl. Dla kazdego kursanta wygenerujemy unikalny dostep
do logowania na Seduo.pl. ' ' ’

LT

Joanna Katarzyna
Celusta Grochol,

1 MySienie wizuaine

[ —

Wideoporadnik

40+ wszystkic
Jesli chcesz mie¢ pewnosé, ze kursanci pewnie poruszajg sie po platformie,
przekaz im materiaty o Seduo a takze linki do naszych wideoporadnikéw:
Pierwsze kroki na Seduo.pl oraz Aplikacja mobilna.



https://www.seduo.pl/plik/seduo-wzor-email-dla-hr-informujacy-o-starcie-seduo-2023.docx
https://www.seduo.pl/plik/seduo-a5-ulotki.pdf
https://www.seduo.pl/plik/seduo-plakaty-a3.zip
https://www.loom.com/share/620b25dfce604d379b97b0c34dbfc27b
https://www.loom.com/share/4f679bfa726d4d44b403789aa4e7c211

4-tygodniowy onboarding
Podpowiedz:

Pracownikom wysytamy e-maile motywacyjne i wskazéwki dot. @
Jesli jestes nowym administratorem Seduo.pl

sugerowanych kurséw wideo. Jak tylko rozpoczng nauke, przestang
otrzymywac wiadomosci e-mail. Jesli jednak w statystykach w swojej firmie, zdecydowanie zacznij od

zobaczymy, ze ktos nawet po uptywie 70 dni nie rozpoczat nauki, tego filmu. Film wprowadzi Cie w arkany

wyslemy mu ostatnie wezwanie. panelu administratora.

seduom L) seduom don seduom e seduom s seduom seduon
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https://www.loom.com/share/17a7287059614342a478e0b5ef898d24
https://www.loom.com/share/17a7287059614342a478e0b5ef898d24

\

Dlaczego pokochasz Seduo.pl?

Nie musisz nigdzie jezazic i spedzaé cate dnle na szkoleniach, Teraz masz
dostep do edukacji, kiedy chcesz, gdzie choesz,

jestes dzisiaj, ale
gdzie bedziesz jutro.

Moie;z'wybigrgé sposréd 100+ kurséw specjalistycznych
iz , €O miesiac dodaj y nowe kursy.

Sprracnt - Wetboing Py orogramy [p— -
: S L ——

Co to jest Seduo.pl? Prezeiacle  Produtyunoke [, o
To najwieksza platforma edukacyjna dia
pracownikéw w Czechach i na Stowadjj
od 2022 roku takze w Polsce.

Kursy wideo z trenerami najlepszymi w swoich dziedzinach, dostepne Kiedy chcesz e

‘gmym . llepszyr ep! v Nauke dawkujesz sobie wediug wiasnych mozliwosci czasowych. Krétkie lekcje
odtwarzasz, kiedy tylko masz czas

Umiejetnosci miekkie | twarde, inspiracje. y tyl czas i ochote.

W wygodny dia Ciebie sposéb pogiebiasz

Wiedze na komputerze, tablecie lub na koméree.
Jakich treneréw u nas znajdziesz?

Dzigki aplikacji mobilnej na Android i ios
moZesz naprawde uczyc sie, kiedy chcesz

i gdzie chcesz. Nawet bedac offiine.

& AppSiore
A0+ wszystkich trenerow

seduom

Tylko Ty wiesz, f ::ia::(‘;:;?na ’
i z i 1 dokad zmierzasz. : 1
i i o My wiemy, jak online stoi przed
tam zaprowadzic. 3 Tobq otworem.

. .pl - Dostepne kiedy chcesz
) Seduo.pl - Dostepne kiedy chcesz Soduops ostep

Sedu'o.p:‘ - Dostepne kiedy chcesz Igdziachoses 9

igdzie chcesz

g oy

430000+




Potrzebujesz pomocy?

Jestesmy do Twojej dyspozycji, napisz e-mail na adres

seduom


mailto:pomoc%40seduo.pl?subject=
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